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同步拍卖线上竞投指南

什么是同步拍卖线上竞投

同步拍卖线上竞投是指：线下拍卖会进行的同时，竞买人可通过本公司官方网络竞投平台实

时参与现场竞投。线上出价与现场举牌、电话委托具有同等效力，最终以拍卖师的落槌确认

为准。

参与方式与流程

一、竞买登记：首次参与请先完成竞买登记（实名认证），可通过「客户中心 → 委托竞投申

请」在线提交，或莅临现场办理。

二、缴纳保证金：按目标专场公告金额缴纳保证金。保证金到账后，客服人员将为您的账户

开通对应专场的线上竞投权限。

三、登录竞投平台：拍卖会当日，使用已开通权限的账户登录网络竞投平台，进入对应专场

直播间。

四、实时出价：拍卖进行中，页面将实时同步拍卖师报出的当前应价；点击出价按钮即参与

竞投，出价幅度以拍卖师现场宣布为准。

五、落槌与确认：您的最高应价经拍卖师落槌确认后即成交，系统将自动记录成交信息，请

按《拍卖规则》在约定期限内完成付款与提货。

六、未成交：拍卖结束后，未竞得拍品的保证金将于 5 个工作日内原路退回。
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注意事项

一、线上竞投依赖网络质量，建议使用稳定网络并提前登录测试；因网络延迟或中断导致的

出价失败，本公司不承担责任。

二、线上出价一经系统确认提交，不可撤回；请谨慎出价。

三、保税拍品无法在线上竞投后现场提货，相关规则请阅读《保税拍品竞买须知》。

四、如遇系统故障，拍卖师有权中止或恢复拍卖；争议场次以现场拍卖记录为准。

五、本指南与《拍卖规则》具有同等效力，未尽事宜以《拍卖规则》为准。

以上为占位说明 —— 请按贵司网络竞投平台实际规则修订。
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联系我们

客服热线：010-0000-0000

服务时间：周一至周五 9:00 - 18:00

邮箱：admin@example.com

地址：北京市某某区某某路 00 号某某大厦
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